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【プロジェクトの概要】 

 マ イ ク ロ ソ フ トの 日 本 に お け る 開 発 拠 点 で あ る 調 布 テ ク ノロ ジ セ ン タ ー の 改 修 プ ロ ジ ェ ク トで あ る 。7 階 建 で 延 床

面 積 が 約 12,000 ㎡ の 当 施 設 は 1996 年 の 入 居 か ら 10 年 以 上 が 経 ち 、ワ ー ク プ レ イ ス や ラ ボ の 再 構 築 と ＩＴ イ ン フ

ラ の 再 整 備 が 喫 緊 の 課 題 と な っ て い た 。早 急 に こ の 課 題 に 対 応 す る た め 、Ｃ Ｍ 業 務 の ほ か 基 本 設 計 業 務 な ど を

ひ と つ の 業 務 パ ッ ケ ー ジ と し て プ ロ ポ ー ザ ル コ ン ペ が 実 施 さ れ 当 社 が 実 施 す る こ と と な っ た 。 Ｃ Ｍ 業 務 の ス コ ー

プ に は 各 改 修 工 事 に 加 え 家 具 調 達 や 移 転 業 務 、 廃 棄 業 務 が 含 ま れ 、 こ れ ら を 適 切 に マ ネ ジ メ ン トす る こ と で 開

発 者 の 業 務 に 支 障 の な い ス ム ー ズ な 改 修 が 求 め ら れ た 。 プ ロ ジ ェ ク ト期 間 中 の リー マ ン シ ョッ ク の 影 響 で 大 幅 な

計 画 変 更 を 余 儀 な くさ れ る も 、Ｃ Ｍ チ ー ム 一 丸 で 対 応 し 、所 期 の 目 標 を 達 成 し た 。  
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【プ ロ ジ ェ ク トの 取 り組 み 体 制 】 

ク ラ イ ア ン トと の 調 整 業 務 と プ ロ ジ ェ ク ト全 体

の マ ネ ジ メン トを 担 う「ＰＭ 担 当 」と 直 接 発 注 さ

れ る 各 工 事 会 社 や 各 種 ベ ン ダ ー の マ ネ ジ メン

ト業 務 を 担 う「Ｃ Ｍ 担 当 」と 役 割 を 分 け プ ロ ジ ェ

ク トを 推 進 し た 。更 に 、ク ラ イ ア ン トの コ ア ビ ジ

ネ ス を 支 え る ＩＴ 設 備 の 改 修 に つ い て は 、発 注

者 ＩＴ 担 当 と 直 接 調 整 で き る ＩＴ 設 備 の 専 門 家

を 配 置 し 、既 存 の ＩＴ 設 備 の 課 題 解 決 に 向 け た

コ ン サ ル 業 務 を 実 施 し た 。チ ー ム 内 に プ ロ グ ラ

ミン グ 担 当 、基 本 設 計 者 を 配 置 す る こ と で 入 居

人 員 の 増 減 や 部 署 の 統 廃 合 、ラ ボ の 増 減 な ど

ク ラ イ ア ン トの ビ ジ ネ ス ス ピ ー ド に 伴 う様 々 な 変

更 に 対 応 で き る 体 制 と し た 。  

【プ ロ ジ ェ ク ト目 標 と 達 成 度 】                                         

■ 品 質  

① ビ ジ ネ ス の 変 化 に 迅 速 に 対 応 可 能 な フ レ キ シ ビ リテ ィの 高 い 施 設 の 整 備  

② コ ミュ ニ ケ ー シ ョン ス ペ ー ス の 整 備  

③ ネ ッ トワ ー ク 環 境 の 整 備 （1 席 あ た り 1Gbps の ネ ッ トワ ー ク 容 量 の 確 保 、変 化 へ の 対 応 ） 

■ コ ス ト 

プ ロ ジ ェ ク ト予 算 は 期 中 に 発 生 し た リー マ ン シ ョッ ク の 影 響 に よ り当 初 予 算 か ら 約 50%に 減 額 さ れ 、年 度 毎 の 予 算

配 分 は 以 下 に 再 設 定 さ れ 確 実 に 実 行 さ れ た 。 

・2008 年 度 （2008/7～ 2009/6）：当 初 予 算 総 額 の 25.4% 

・2009 年 度 （2009/7～ 2010/6）：当 初 予 算 総 額 の 24.8% 

■ ス ケ ジ ュ ー ル  

① 入 居 者 の 業 務 ス ケ ジ ュ ー ル に 配 慮 し た 改 修 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 ／ ② 年 度 毎 の 改 修 工 事 の 完 了  

【建 設 生 産 シ ス テ ム へ の 関 与 】 

■ 実 施 設 計 段 階 ・工 事 発 注 段 階  

実 施 設 計 責 任 と 施 工 責 任 の 一 元 化 を 図 る た め 、こ れ ま で 当 該 施 設 の メン テ ナ ン ス を 担 っ て き た 内 装 工 事 会 社

を 推 薦 し 採 用 さ れ た 。実 施 設 計 内 容 は Ｃ Ｍ チ ー ム 内 の 基 本 設 計 者 が 確 認 し 、工 事 内 容 と そ の 費 用 に つ い て は

Ｃ Ｍ 担 当 が 確 認 し た 。ＰＭ 担 当 は ク ラ イ ア ン トに Ｒ ＦＰ Ｏ （request for purchase order）を 提 出 し 発 注 に 繋 げ た 。 

■ 工 事 段 階 （各 種 ベ ン ダ ー 選 定 ） 

改 修 工 事 後 に 納 品 さ れ る 家 具 や ネ ッ トワ ー ク 機 器 、廃 棄 業 務 に つ い て 、Ｃ Ｍ チ ー ム が 各 社 の 品 質 、コ ス ト等 を

比 較 評 価 し 、ク ラ イ ア ン トの 選 定 作 業 を 支 援 し た 。各 段 階 と 同 様 に 選 定 さ れ た 物 品 や 業 務 の 内 容 、費 用 を Ｃ Ｍ 担

当 が 確 認 し 、ＰＭ 担 当 が Ｒ ＦＰＯ を 提 出 し 発 注 に 繋 げ た 。ま た 各 納 品 物 に つ い て は 、資 産 計 上 資 料 を 作 成 し ク ラ

イ ア ン トに 提 出 し 、さ ら に 廃 棄 物 に つ い て は 、資 産 リス トを 基 に 残 存 簿 価 ・簿 外 を 確 認 し た 上 で 資 産 除 却 資 料 を

作 成 ・提 出 す る こ と で ク ラ イ ア ン トの 会 計 業 務 を 支 援 し た 。  
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